FICHE TECHNIQUE
Colleetion 2016

NOUVELLES

FRONTIERES

ARECTESS

Nous avons le plaisir de vous accueillir sur I'un d e nos circuits. Vous trouverez dans cette
fiche technique des renseignements complémentaires vous permettant d’organiser au mieux

votre voyage.

Fiche technigue valable pour les départs de 01/11/2 015 au 31/10/ 2016.
Au moment de la réservation, pensez a imprimer lad  erniere fiche technique a
jour

LE circulT - DECOUVRIR -

Nos circuits “Découvrir ” vous proposent des itinéraires savamment élaborés par nos spécialistes,
destinés a vous dévoiler tous les plus grands attraits d’'un pays. Pour “découvrir”, rien de plus simple :
laissez-vous guider...

ITINERAIRE INDICATIF

Il est donné a titre indicatif. Il peut étre modifié en fonction des arrivées et des départs des vols
internationaux, des conditions climatiques, des transports intérieurs et des lieux d’hébergement. Nous
vous indiquons le nombre de kilométres parcourus ainsi que la durée estimée du temps de transport.
Cette derniére peut varier en fonction des conditions climatiques et du trafic.

Abu Dhabi
EMIRATS

Bahla . N Wadi Tiwi

Ibri ®
Nizwa -,

@ Raz Al Jinz

Désert de Wahiba @

ARABIE
SAOUDITE

En avion

YEMEN
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MISE A JOUR LE 12/05/2016 : a compter du 1° juin 2016, taxe de Séjour a
régler par vos soins a Abou Dhabi : 15 dirham par nuit et par chambre

MISE A JOUR LE 04/01/2016 : voir rubriques formalités

MIS A JOUR LE 14/12/2015 : Taxe du Séjour a régler par vos soins a Dubai
Hotel 4* :15 dirham par nuit et par chambre, hotel 3* : 10 dirham par nuit et
par chambre.

Carnet de voyage :
Départ de France a destination de Mascate. Diner et nuit a bord.

Départ pour une demi-journée de visite de Mascate : le musée Bait Al Zubair, qui présente la plus
importante collection consacrée a 'artisanat du pays. L’histoire du sultanat y est également
représentée, avec notamment la reconstitution de maisons omanaises ou encore d'un "falaj", systeme
d’irrigation typique du pays. Arrét photos devant le palais du Sultan, avec sa facade bleu et or, et
flanqué des forts portugais de Jalali et Mirani. Vous terminerez par le marché aux poissons, sur le
port, et le vieux quartier et son souk. Aprés-midi libre. Diner et nuit a I'hétel.

Visite de la grande mosquée du Sultan Qabous, remarquable avec son plus grand tapis au monde
tissé main ou encore son lustre Swarovski de plus de 14 m de long. Puis départ pour la découverte de
la région de Batinah. Vous y découvrirez Barka et son marché aux poissons. Arrivée ensuite a Nakhal
: située au cceur des montagnes, cette petite ville est réputée pour ses plantations de palmiers
dattiers. Vous visiterez son fort. Route vers le fort de Rustaq. Passage devant le fort Al Hazam pour
admirer le paysage alentour. Retour sur Mascate. Diner et nuit a I'hétel.

Départ le matin par la route cotiére vers Ras Al Hadd. En cours de route, arrét a Bimah Sinkhole,
énorme cratére de calcaire rempli d'une eau verte. Puis sur la plage de Fins, une piscine naturelle aux
eaux turquoise. Arréts au Wadi Shaab et au Wadi Tiwi avant d’atteindre Bibi Maryam. Vous atteindrez
ensuite Sur. En fin d'aprés-midi, départ pour la Ras Al Jinz Turtle Reserve. Visite guidée dans le
centre Ras Al Jinz Scientific Center dans le but unique d’observer la ponte des tortues vertes ou
d'assister a I'éclosion de leurs ceufs. Diner et nuit a I'hétel.
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Route pour la fabrique de dhows. Puis départ vers Wadi Bani Khaled, une piscine naturelle d'un vert
trés clair, baignade ou promenade. Balade de 2h env. en 4x4 dans le désert du Wahiba Sands. Visite
d'une maison bédouine ou vous apprécierez I'hospitalité omanaise avec du café omanais "kawa" et
des dattes. Route pour le camp qui se situe dans le désert de Wahiba. Diner et nuit au camp.

Visite du fort de Nizwa et traversée de son souk. Passage devant la forteresse de Bahla. La ville de
Bahla est entourée d'un mur de 12 km et est dominée par le plus grand fort du pays. Visite du chateau
de Jabrin construit au 17e s. Changement de véhicule et ascension en 4x4 du Djebel Shams, point
culminant de la chaine de montagne du Hajar (3 007 m), avec ses petits villages au milieu d'un
paysage aride et lunaire. Diner et nuit a I'hétel.

Descente en 4x4 pour le village d'Al Hamra, un ancien village restauré qui ttmoigne du mode vie des
populations omanaises. Balade au village de Misfat, le plus bel héritage médiéval du pays. Arrét a
Birkat Al Mawz, situé dans une palmeraie et qui bénéficie d'un systeme d'irrigation de plus de 2 500
ans. Route pour la marina de Mascate et embarquement a bord d'un bateau traditionnel dhow, balade
de 2h pour assister a un magnifique coucher du soleil le long de la cote du golfe d’'Oman, avec une
vue sur la vieille ville (eau, boissons sans alcool sont a disposition a bord).

Transfert a 'aéroport de Mascate. Arrivée a Dubai. Transfert et nuit a I'hotel.

Découverte de la ville de Dubai en commencant par le quartier de Down Town : avec le Dubai Mall, le
plus grand centre commercial au monde. Au rez-de-chaussée, se trouve I'entrée principale du Burj
Khalifa (entrée incluse). Départ pour le Creek de Dubai, bras de mer a l'intérieur de la terre ferme.
Puis balade a pied a Bastakia, vieux quartier de riches commergants. Visite du musée de Dubai.
Traversée du Creek en bateaux-taxis, barques traditionnelles appelées “abras”, balade dans le souk
des épices et de I'or. Promenade dans le souk de Madinat Jumeirah. Arrét devant le célebre et
luxueux hétel Burj Al Arab, en forme de voile (vue extérieure), la mosquée de Jumeirah (vue
extérieure). Poursuite vers la fameuse ile artificielle en forme de palmier Palm Jumeirah, arrét photos
devant I'h6tel The Atlantis. Diner et nuit a I'hétel.

Découverte d'Abou Dhabi, visite de I'exposition permanente de Manarat Al Saadiyat sur I'lle Saadiyat
afin de voir les différentes maquettes des futurs musées du Louvre et Guggenheim d'Abou Dhabi.
Visite du musée de Sheikh Zayed qui se trouve a proximité. En quittant I'lle Saadiyat, arrét photos
devant 'Emirates Palace Hotel. Puis balade a pied a travers I'Heritage Village qui abrite un petit
musée et dépeint les activités quotidiennes traditionnelles de la communauté arabe. Visite de la
mosquée de Sheikh Zayed, la troisieme plus grande mosquée du monde et la plus grande des
Emirats Arabes Unis. Diner et nuit & I'hotel.

Départ le matin vers la ville d’Al Ain, une oasis d’une grande richesse historique et culturelle : le parc
Hilli & Jimi avec ses tombes datant de 3000 av. J-C, ses jardins également renommés pour
I'abondance de leurs palmiers et bougainvilliers. Balade dans la palmeraie et visite d’Al Ain Museum
et du fort Al Jahili, I'ancien palais du sheikh Zayed Bin sultan Al Nahyan, ler souverain et fondateur
des Emirats Arabes Unis. Vous terminerez la journée par la visite du marché aux chameaux. Diner et
nuit a I'hotel.
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Départ le matin vers Sharjah. Balade dans la vieille ville de Sharjah (quartier des arts) avec ses
maisons anciennes et ses nombreux batiments historiques. Vous visiterez le musée de la Civilisation
islamique et vous vous baladerez entre les vieilles maisons coiffées de tours des vents. Balade dans
le souk Al Markazi (le "souk bleu").Dans I'aprés-midi, départ pour un "désert safari" en 4x4 pour la
traversée d'un grand désert. Un diner-barbecue vous sera préparé a ciel ouvert, avec animations
musicales. Retour a Sharjah et nuit a I'h6tel.

Départ vers l'aéroport pour votre vol retour & destination de la France.

ANOTER :
« Ce circuit peut regrouper des clients d’autres agences francophones.

REMARQUES
Il est nécessaire d'étre ponctuel aux rendez-vous donnés par votre accompagnateur ou guide. Les
retards peuvent remettre en cause l'organisation des visites prévues.

Contact et Numéros de Téléphone d'urgence :
Melle AMINA : +971 56 247 3454
Autres Numéros d'Urgence : +971 552235402 / 552235401 / 526443820 / 0556084808

ENCADREMENT/ACCOMPAGNEMENT

Ce circuit est encadré par un guide local francophone .Sa connaissance du pays, vous permettra
d'apprécier au mieux la nature de ces pays et de ses habitants. Il sera capable de vous apporter des
informations sur les régions traversées et veillera a la bonne réalisation des prestations prévues. Vous
le rencontrerez a I'aéroport ou a I'hétel.

TRANSPORT
Le circuit est effectué a bord d’'un bus ou d’un minibus climatisés. 28 personnes maximum dans le
bus.

PORTAGE
Vos bagages seront acheminés a chaque étape dans les hétels. Vous ne portez que votre sac a dos
de la journée avec vos effets personnels (appareil photo, protection solaire...)

HEBERGEMENT
Vous serez logés 11 nuits en hétels de catégorie 3* et 4* (normes locales), maison d’hdtes et camp
bédouin.

Vos hébergements ou similaires

Ramee Guest line Hotel Al Qurm - MASCATE
Tel: +968-24564443 | Fax: +968-24562464

Turtle Beach Resort- SUR
Tel: +968 25569333
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Arabian Oryx Desert Camp — DESERT DE WAHIBA Tel: +968-94421500

Le plus utilisé est le camp Arabian Oryx Desert Camp a Wahiba Oman  mais vous pouvez dormir
dans un camp similaire.

Jabal Al Shams Mountain Resort — DJEBEL SHAMS
Tel: +968 99382639

Ramee Guest line Hotel Al Qurm - MASCATE
Tel: +968-24564443
Fax: +968-24562464

Hotel Hues Boutique - DUBAI
Corniche Deira

B.P.: 5245

Dubai

Téléphone: 009714-2365566

Hotel Novotel Al Bustan — ABU DHABI

B.P.: 95208, Sheikh Rashid Bin Saeed Street / Rabdan Street
Abu Dhabi

Telephone: 009712-5016023

12/05/2016
TUI France - 32, rue Jacques ibert — 92300 Levallois-Perret - Société par actions simplifiée au capital de 77 246 360 € -
RCS Nanterre - 331 089 474
5




FICHE TECHNIQUE
Hiver 2015-2016 et Printemps-Eté 2016

NOUVELLES

FRONTIERES

ARECTESS
Hotel Hili Rayhaan by Rotana — AL AIN
B.P.: 68456
Al Ain
Telephone: 00971 (0) 3 705 3333

Hotel Copthorne - Sharjah
Buheira Corniche Road,
B.P.: 38997

Sharjah,

Téléphone: 971 6 593 0560

REPAS
Pension compléte du déjeuner du jour 2 au diner du jour 11. L'alcool est autorisé dans les restaurants
des grands hétels.

EQUIPEMENT A PREVOIR

Bagages
Vous avez droit a 20 kg de bagages. Privilégiez de préférence une valise a coque rigide fermant a clé.

Vétements

Prévoyez des vétements légers (coton) et clairs ainsi qu’un lainage (climatisation), Maillot de bain....
Evitez les shorts et T-shirts sans manche pendant les balades en villes.

Pour la visite des lieux de culte (toutes croyances), une tenue décente est nécessaire. Les femmes
doivent prévoir un foulard pour se couvrir la téte lors de la visite des mosquées, a éviter les shorts
courts pour les hommes.

Chaussures
Une paire de baskets confortable et une paire de chaussures de marche.

Matériel

Lunettes de soleil

Creme de protection contre le soleil et les insectes (moustiques en particulier)
Une casquette, ou un chapeau, et un foulard pour la visite des mosquées.
Vos affaires de toilettes personnelles

Petite pharmacie personnelle

INFORMATIONS PRATIQUES

FORMALITES

Passeport :

Valide plus de 6 mois aprés la date de retour sans tampon israélien, permis d'entrée gratuit aux
Emirats Arabes Unis délivré a l'arrivée pour un séjour de moins de 30 jours, pas de visa pour Oman.

IMPORTANT : chague personne (adulte et enfant) doit  détenir son propre passeport.

Les passeports délivrés avec écriture manuelle avec ou sans prolongation ne seront également pas
acceptés pour les demandes de visa.
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Budget
Les pourboires ne sont pas obligatoires mais sont toujours bien appréciés. lls doivent étre employés
en signe de remerciement. Si vous étes satisfait du service, il est d'usage de laisser un pourboire au
guide, accompagnateur et chauffeur. Prévoir environ 3 euros /jour et par personne.

Voltage
Prises a trois fiches rondes. Prévoir un adaptateur.

Décalage horaire
Lorsqu’il est midi en France, il est 14 heures en été et 15 heures en hiver.

Temps de vol
Paris-Dubai (5 248 km) ou Abu Dhabi : 7 heures (durée moyenne).

Monnaie

Emirats . Le dirham, subdivisé en 100 fils. Le dollar est recommandé. 1 USD = 3,67 AED, 1 € = 4,02
AED.

Oman. La monnaie est le rial omanais (OMR), divisé en 1 000 baizas. 1 € = 0,42 OMR. L'Euro peut
étre changé dans les banques, les hoétels et au souk de Mascate. Attention, le taux de change est
souvent défavorable dans les hétels. Les principales cartes bancaires, American Express, Visa et
Diner's Club sont acceptées dans les hoétels, les restaurants et certains magasins. Hors de Mascate et
de Salalah, les distributeurs bancaires sont plus rares. Les banques sont ouvertes de 8 h a 12 h du
samedi au mercredi et jusqu'a 11 h 30 le jeudi. L'euro ainsi que les chéques de voyage sont acceptés.
Pour connaitre le taux de change actuel, consultez le site : www.xe.com

Langue
Langue officielle : I'arabe. Langues étrangéres : I'anglais (largement répandu). Le francais, pas du
tout.

Climat
Emirats . Le pays est situé en zone tropicale chaude et aride. Le climat est désertique, chaud et sec
d’'avril & octobre, doux I'hiver avec de faibles précipitations.

Températures maximales et minimales mois par mois

Dubai  24/14 25/15 28/17 32/20 37/24 39/26 41/29 40/29 39/26 35/23 31/18 26/15

Oman. Eté chaud et sec, hiver doux trés faiblement pluvieux au nord et a l'est du Sultanat d'Oman,
tropical au sud et a l'ouest, désertique au centre. L'été dure de mars a octobre et I'hiver de novembre
a février. Dans la région de Salalah, des restes de mousson apportent de la pluie de juin a septembre.
Températures de 30°au nord et au sud d'octobre a a vril, plus basses que I'été.

Températures maximales et minimales mois par mois (a titre indicatif)

Mascate 26/17 26/18 30/20 35/24 40/29 40/30 39/30 36/28 36/27 35/25 30/21 27/18
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VOYAGE ET PARTAGE

La vie en groupe

Vous allez vivre plusieurs jours en communauté et certaines concessions sont indispensables a la
cohésion du groupe. Il est nécessaire d'étre ponctuel au rendez-vous donné par votre
accompagnateur ou guide. Les retards peuvent remettre en cause I'organisation des visites prévues.

Votre environnement

Les itinéraires que vous allez parcourir ont été choisis pour leur beauté, leur authenticité ou leur
originalité. Quelques principes permettront a d'autres voyageurs d’apprécier ces mémes paysages.
L’eau est un bien précieux dans de nombreux pays (désertiques ou non), ne la souillez pas (prévoyez
toujours des savons et shampoings biodégradables). Les animaux que vous pouvez rencontrer sont
chez eux, ne les dérangez pas et essayez de passer inapercus... Enfin certains sites ou parcs
naturels sont protégés et imposent un réglement qu'il est important de respecter. Bref, ne laissez
aucune trace derriére vous, ramassez vos déchets et suivez les conseils de votre guide ! Si malgré
toutes les attentions que nous portons a I'environnement, vous constatez une négligence quelconque,
nous vous demandons de la communiquer a votre agence.

Vos rencontres

Sur votre route, vous aurez souvent I'occasion de rencontrer les populations locales. Ou que vous
soyez, sachez faire preuve de discrétion et d’humilité. La multiplicité des cultures et des traditions fait
que certaines attitudes sont percues differemment selon les pays. Pour ne pas commettre d'impair,
prenez le temps de comprendre les personnes que vous rencontrez, prenez le temps de créer des
liens. La aussi, écoutez les conseils de votre guide ! Il connait mieux que quiconque les
comportements a éviter ou a adopter. Par exemple, si vous souhaitez prendre une personne en photo,
demandez-lui toujours sa permission. Le meilleur moyen qu’elle accepte est d’avoir établi un contact
préalable. De méme, ne distribuez pas des cadeaux a tout va... Cela incite souvent les enfants a
mendier, pour éviter ce genre de dérive, mieux vaut se référer aux structures locales compétentes
(faire un don a I'école, a I'hopital, au chef du village etc...). Enfin, veillez a ne pas porter de tenue trop
Iégére (short court, décolleté...) et éviter les comportements exubérants.

RECOMMANDATIONS

- Comme dans tout voyage, évitez d’emporter des objets de valeur. Assurez votre matériel vidéo et
photo. Si vous prenez une partie de votre budget en chéques de voyage, prenez soin de noter
séparément les numéros.

- Emportez également une photocopie de vos papiers d’identité.

- Suivez les conseils de vos guides locaux et accompagnateurs.

- laissez jamais vos objets de valeurs (argent, passeport, billets d’avions) dans votre chambre, votre
bus, restaurants... chaque fois que cela est possible, laissez-les dans le coffre de I'hétel ou dans votre
valise fermée a clé. Observez les regles élémentaires de prudence. Nouvelles Frontiéres et notre
prestataire ne peuvent étre tenus pour responsables des conséquences que pourraient entrainer de

tels vols ou pertes.

Nous sommes dans un pays musulman, un certain nombr e de regles s'imposent dans le
comportement et la tenue vestimentaire.

Certaines de ces regles sont :
« Eviter de fumer ou manger dans les lieux publics pendant le mois de Ramadan
« Eviter de chercher & pénétrer a tout prix dans des lieux saints
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» Ne jamais passer devant quelqu’un qui est en priére
» Se déchausser avant d’entrer dans une maison particuliére
* Ne jamais refuser le repas que I'on vous offre
« Prolonger la pause thé en acceptant plusieurs verres
« Si vous étes invités, laissez un cadeau plutét que de I'argent......

MINI-LEXIQUE
Bonjour

Réponse
Bonsoir

Réponse
Oui
Non
S'il vous plait
(m) / Min Fadhliki (f)
Merci
Non merci
Parlez-vous Anglais ?
Al Engleaziah ?
Comment ?
Combien ? (prix)
Combien ? (hombre)
Biere
Vin
Eau
maille)

TUI France - 32, rue Jacques ibert — 92300 Levallois-Perret -

Sabah el khair
Sabah el noor
Masa-el khair

Masa-el noor

Na'am

La

Min Fadhlak

Choukran
La choukran
Hal tatakalum

Kaifa ?

Bekam ?

Kam ?

Bira

Nabyd

May (prononcé
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